Mots de la présidente et du directeur

DEJA 3 ANS D’IMPLICATION

C’est en janvier 2007 que les activités ont commenceé.

Tout comme pour nos deux premiéres années, notre troisieme
année témoigne du bien fondé du Carrefour jeunesse-emploi de
Mirabel.

Le succes s’expliqgue par le partenariat, ainsi que la
collaboration développés entre le CJE et les ressources
communautaires,  économiques,  scolaires,  municipales,
provinciales et fédérales du territoire.

Mais je ne peux passer sous silence I'implication au quotidien et
I’apport dans le développement des projets, des membres de mon
conseil d’administration et de la direction. C’est pourquoi je
m’en voudrais de ne pas souligner l'important travail réalisé,
sans quoi de tels exploits n’auraient pas été possibles.

En 3 ans, tout projet confondu, ¢’est plus de;

2500 jeunes rejoints
750  ouvertures de dossiers
300 intégrations en emploi
75  retours aux études
10  projets FLIJ par et pour les jeunes, impliquant plus de
70 jeunes. 27 035 $ en contribution financiére, plus
[’équivalent par la communauté, donc 54070 $ en
investissement de projets dans Mirabel
2000 étudiants sensibilisés a /’Equilibre travail-études et
prés de 100 entreprises signataires de [’engagement
Equi-TE
2 300%$ en préts par notre Fonds de dépannage

Nous pouvons étre fiers de ces statistiques, surtout quand on sait
gue 35% de notre clientele est en emploi a temps plein ou partiel
et 32% aux études a temps plein ou partiel!

Chantale Gagné
Présidente

UNE ANNEE IMPLIQUEE

L’année 2009-2010, sera marquée plus que jamais par
[’implication dans son milieu du Carrefour jeunesse-emploi de
Mirabel.

En plus de son implication habituelle auprés des tables et
comités de concertation du territoire ainsi qu’avec ses
partenaires dans la réalisation de leurs projets, Le CJE de
Mirabel a;

- déposé, suite a [’étude réalisée par le CLD de Mirabel
concernant [’économie du monde équestre, un nouveau projet
connexion compétences (Jeune a cheval) et créé dans le cadre
des projets pilotes conciliation travail-études d’Emploi-Québec
un comité de travail et coordonné la mise sur pied d’une
formation adaptée en alternance travail étude de 942 heures,
comme palefrenier, et ce, avec comme partenaires; la
Commission scolaire de la Seigneurie-des-mille-Tles et Quéebec
a Cheval.

- participé au comité juré du Gala Innov de la Chambre de
commerce et d’industrie de Mirabel, pour la nomination des
lauréats

- assuré la présidence d’honneur de la soirée Vin et Fromage
au profit du Club optimiste et de I’Association des maisons des
jeunes de Mirabel.

A ces implications, s ajoutent de nouvelles collaborations comme
celles; avec I’Académie des pompiers, le Fonds communautaire
d’Accés au micro-crédit, I’Ecole secondaire de Mirabel et le
PREL, dans le cadre de la semaine sur la persévérance. A cela,
il ne faut pas oublier nos 230 nouveaux dossiers ouverts dans le
cadre des services de base du Carrefour jeunesse-emploi de
Mirabel, soit 15% de plus que /’objectif souhaité.

Ceci fut rendu possible grace a une équipe des plus
professionnelle et dynamique! Je tiens a les remercier pour leur
excellent travail et j'ai nommé: Chantal, Johanne, Marc,
Maude, Mélany et Thierry.

De plus, je tiens & remercier les membres du conseil
d’administration pour leur confiance et leur appui tout au long
de I’année.

Claude Grenier
Directeur




Un carrefour de services

LE CARREFOUR JEUNESSE-EMPLOI DE
MIRABEL C’EST ;

des services gratuits pour les jeunes de 16 a 35 ans
de Mirabel :

- D’accueil, d’information et de référence

- D’aide a la recherche d’emploi,
Curriculum vitae
Lettre de présentation
Techniques de recherche d’emploi
Techniques et simulation d’entrevue
Stages et travail a I’étranger
Recherche d’emploi sur Internet
Lien avec les employeurs

- D’information et d’orientation scolaire et professionnelle
- De développement de ’entreprenariat jeunesse
- De développement de projets jeunesse

- Un centre de documentation complet
Babillard d’offres d’emploi
Ordinateurs/télécopieur
Téléphones
Documentation
Coin vidéo

Ces services sont rendus possibles grace a la participation

financiére d’
Emploi

P
Québec eaex

De plus c’est ;

- Deux programmes adaptés pour les jeunes
IDEO 16/17 et JEUNES EN ACTION 18-24

- Plusieurs projets pour le milieu
EQUIT-E
FLIJ Fonds Local d’Initiatives Jeunesse
DESJARDINS JEUNES AU TRAVAIL
JEUNE A CHEVAL
FONDS DE DEPANNAGE

- Un service aux employeurs
~ !- -

- Accueil, information et référence

Le CJE est ouvert du lundi au vendredi de 9h a 12h et de 13 a
17h ainsi que les mardis soirs jusqu’a 20h30

Pour accommoder la clientéle, sur
rendez-vous, nous nous déplacons
partout sur le territoire de Mirabel,
grace a notre CJE mobile.

Pour [’année 2009-2010 c’est plus de 500 jeunes touchés, dont
230 jeunes qui ont ouvert un dossier.

- Aide a la recherche d’emploi

120 jeunes ont bénéficié du service

108 rédactions de cv /30 lettres de présentation
79 techniques de recherche d’emploi

64 techniques et simulations d entrevue

De plus, nous avons continué d offrir ces services a l’extérieur
de nos bureaux, et ce, auprés d’une vingtaine de jeunes par le
biais de partenaires comme : Le CFAM, L’Association des
maisons des jeunes, I’Ecole secondaire de Mirabel et une
nouvelle collaboration avec /’Académie des pompiers pour 8
groupes prévus en avril 2010 soit plus de 160 finissants.

- Information et orientation scolaire et professionnelle

80 jeunes ont bénéficié des services complets d orientation
63 ont bénéficié des services en ISEP
77 ont bénéficié d’informations sur le marché du travail

- Développement de I’entreprenariat jeunesse

Une troisiéme édition du camp entrepreneurial fut réalisée avec
succes du 24 au 26 ao(t 2009. Nous avons participé au concours
québécois en entreprenariat ot 10 finalistes de Mirabel étaient
présentés dont un fut gagnant du prix coup de cceur.

Nous continuons toujours le développement du projet incubateur
d’entreprise, nous outillons les jeunes entrepreneurs de Mirabel
et les référons selon leur besoin au CLD de Mirabel ou au
FCAMC pour leur démarrage d’entreprise.

- Services aux employeurs

Contact privilégié avec plus de 50 entreprises, plus de 100 offres
d’emploi affichées et 20 jumelages effectués cette année.

- Un fonds de dépannage
Cette année c’est prés de 1 000.00$ en préts offert & des jeunes

pour les aider lors de leur inscription aux études ou intégration
en emploi.




Des programmes adaptés / Des projets dans le milieu

Deux programmes font partie de la Stratégie jeunesse et ont
comme mandat d’accompagner individuellement les jeunes qui
cherchent des solutions face a leurs difficultés. Ces programmes
s adressent aux jeunes qui ont diverses problématiques et qui se
questionnent par rapport a leur avenir. lls offrent donc
["occasion de rencontrer quelqu’un avec qui discuter de projets
et de choix a faire. Ces programmes offrent des actions
concrétes pour faire prendre conscience aux jeunes de leurs
talents, de leurs intéréts et pour reprendre confiance en eux et en
leurs réves et ainsi développer leur plein potentiel.

o (C’est un soutien personnalisé afin qu’ils persévérent a
[’école;

o C’est un appui dans leurs démarches personnelles de
retour aux études;

o (’est de l'aide dans leur recherche et leur intégration
en emploi;

e (C’est un accompagnement personnalisé axé sur la
réalisation d’un projet a l'intérieur duquel ils pourront
développer leur autonomie sociale, professionnelle et
personnelle.

ideo

IDEO 16-17 offre un accompagnement pour les jeunes de 16 et
17 ans. En 2009-2010, 5 jeunes de [’an passé ont poursuivi le
projet et 15 nouvelles ententes ont été signées aupres des 24
jeunes référés a la mesure. Les autres jeunes n’ayant pas les
critéres requis au programme ont été référés aux autres services
du CJE ou a d’autres ressources. Sur un total de 20 jeunes
participants, 9 ont intégré un emploi et 4 ont effectué un retour
aux études. Au 31 mars, 3 jeunes étaient maintenus en emploi, 2
en formation, 1 en rétablissement personnel et 10 jeunes sont
toujours en suivi et poursuivront leur démarche dans le
programme de [’an prochain. Objectif atteint. Ce projet est
financé par le

Secrétariat
a la jeunesse

Québec rara

S
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JEA accompagne les jeunes de 18 a 24 ans. Cette année, 7
participants ont poursuivi et 16 nouveaux participants ont
intégré la mesure. Sur les 23 participants, 9 poursuivront leur
démarche dans [’entente de [’an prochain. Sur les 14 jeunes qui
ont complété leur démarche, 9 ont intégré une formation et 4
étaient maintenus aux études au 31 mars. Les 5 autres devraient
obtenir leur maintien en avril 2010. C’est donc dire que 64% ont
atteint leur objectif et possiblement de ceux-ci 100% [’auront
maintenu d’ici avril 2010. Cela est beaucoup plus que les
objectifs de 50% d’intégration et 60% de maintien pour ceux
intégrés. Malheureusement, 5 ont d{ quitter pour les raisons
suivantes : référence a un service spécialisé, déménagement et
rétablissement personnel. Ce projet est financé par

Emploi

Québec

Laurentides

Pour un équilibre entre le travail et les
études, le projet EquiT-E a pour objectif
de créer dans la communauté des attitudes
et des comportements favorables a la
persévérance scolaire , a la réussite
éducative et a la diplémation chez les
jeunes étudiants qui ont un emploi
rémunéré durant l’année scolaire. Cette
année c’est 1338 jeunes et 500
employeurs sensibilisés, plus de 5000
parents renseignés, ainsi que 80
entreprises signataires de /’entente.

financé par

L]
!]\
Partenaires de la réussite

Educative des jeunes
dans les Laurentides

R Le fonds local d’initiatives jeunesse a
l permis a 28 jeunes de réaliser leur projet
pour et par les jeunes. Ce sont 6 projets
réalisés par un investissement de 15 535.00$
financeé par et [’équivalant par la communauté pour plus
N de 30000.00% en financement de projets
< dans Mirabel.

JEUNESSE

|

Desjardins

Conjuguer avoirs et étres

wecheval

Dans le cadre du programme Connexion compétences, nous
avons présenté le projet Jeune a cheval. Le but; développer
les compétences personnelles et professionnelles des jeunes,
améliorer leur employabilité et favoriser leur intégration
socioprofessionnelle dans le domaine équestre, un secteur en
pleine croissance dans Mirabel. Donc, permettre a des
jeunes d’explorver et de valider ce choix de carriére ou
obtenir une formation qualifiante pour se positionner
favorablement sur le marché du travail. L objectif; intégrer
6 participants sur 8 (75%). Résultat; de nos 8 participants, 2
ont intégré le milieu équestre, 2 sont retournés aux études, 2
ont déménagé, 1 a abandonné et 1 autre fut référé. Donc
50% ont atteint leur objectif. Ce projet fut rendu possible

grdce a appui financier de
I * Service
Canada




Nos indicateurs de résultats et statistiques

Nos indicateurs de résultats

Nombre de dossiers actifs au I
avril 2000

207

ou

N 0111]31’ e C] e nouveaux C] ossiers

verts

250 200

TOTAL: 437

T -
Nombre d intégration ou
réintégration en emploi

94 20

" )
Nombre d intégration ou
réintégration aux études

25 D

Nombre de maintien en emploi

108 2

Nombre de maintien aux
études

34 8

Nom[){e (J@ (:]OSSi@I’S fermés en

2009-2010

324 N/A

Nombre de dossiers actifs au 31
mars 2010

15 N/A

Provenance de la clientéle

Saint-Augustin
21%

Domaine-Vert-Nord

3% Mirabel-en-Haut

,33%

Domaine-Vert-Sud
0%

Sainte-Monique
33% Saint-Benott

6%

13%

21-25 ans
23%

Saint-Canu|
10%
Saint-Janvier \Sainle-Scholaslique
49% 3%
Saint-Hermas
33%
L - A
Référence de la clientéle
Autres CJE
Parents / Amis
40%
Réseau
partenaires
13%
Clﬁzts Publicité Sans 1ri{;rence
13% N
Age
31-35 ans
26-30 ans 7%

16-20 ans
57%

Scolarité

Etudes universitaires
sans diplome
2%

Certificat / BAC/
Maitrise / Doctorat
5%

AEC/DEC

9% Autres formations
1%

Pré-secondaire

Etudes collégiales
4%

sans diplome
2%

DEP

10%

TENS / AFT/ ASP
1%

Etudes
professionnelles sans
dipléme
2%

Secondaire 1 a5
48%

DES

16%

Sources de revenus

Soutien parental
24%

Sans revenu
Travailleur 27%
autonome

3%

N

Préts et bourses

1%
Assurance-
emploi
11% Revenu d'emploi
Sécurité du 33%
revenu
1%
Occupation
Emploi d'été
0%

Emploi saisonni&tudes & temps

Ni en emploi, ni 1% plein
aux études 28%
32%
Etudes a temps
partiel
4%
Emploi a temps
partiel Emploi a temps
17% plein
18%
Sexe
Hommes
52% Femmes
48%




Un Carrefour toujours prét a collaborer

Nos partenaires de tous les jours;

Le Centre local d’emploi de Mirabel

Le Centre local de développement de Mirabel

La Chambre de commerce et d’industrie de Mirabel
L ’Association des maisons des jeunes de Mirabel
La Maison de la Famille de Mirabel

La Commission scolaire Riviére-du-Nord et ses
établissements

La Commission scolaire de la Seigneurie-des-Mille-Tles
et ses établissements

Le CSSS du lac des Deux-Montagnes

Le CSSS de Saint-Jérome

La Ville de Mirabel

Comités sur lesquels le Carrefour jeunesse-emploi de
Mirabel siége :

Table de concertation communautaire de Mirabel

Cellule 12-25 ans de la MRC Deux-Montagnes et Sud de
Mirabel

Consortium jeunesse Riviére-du-Nord

Conseil d’établissement du Centre de formation agricole
de Mirabel (CFAM)

Table de développement socio-économique de Mirabel
Comité-Emploi de Mirabel

Comité de transport de Mirabel

Comité-Conseil Jeunes volontaires

Réseau des femmes d’affaires du Québec, Basses-
Laurentides

Table employabilité Femmes des Basses-Laurentides

Comité organisateur pour le congres 2009 du Réseau des
carrefours jeunesse-emploi du Québec

Comité de la persévérance (PREL)
Comité régional Equi-t-é (PREL)
Comité juré gala Innov (CCIM)

Table régionale des cje des Laurentides

Le CJE est membre :

Du Réseau des Carrefours jeunesse-emploi du Québec
RCJEQ

De la Chambre de commerce et d’industrie de Mirabel
CCIM

Du Forum jeunesse des Laurentides FJL

Du Fonds communautaire d’accés au Micro-crédit
FCAMC

De Visionn’Art et spectacles

De plus, a travers ces implications, le Carrefour
jeunesse-emploi de Mirabel a participé a la mise
sur pied de plusieurs projets, notamment :

Spectacle variétés de la Maison des jeunes de Saint-
Augustin

Bazar annuel de la Paroisse Ste-Marie-Madeleine a
Saint-Janvier

Plusieurs kiosques pour la promotion des services
du CJE, notamment lors de I’Expo-carriere de la
Polyvalente Saint-Jérome et la journée Carriere de
la CSSMI

Kiosque pour la promotion des services du CJE a
I’Académie Lafontaine

La féte communautaire de Mirabel, En cheeur dans
notre milieu initiée par la table de concertation de
Mirabel.

La semaine de la persévérance scolaire et la marche
de Mont-Laurier & Sainte-Thérése.

La journée Moi inc. pour les employeurs de Mirabel

Les projets FLIJ; Jeunes en cheeur, Bal des
finissants, Village en féte, Souper Rose, Réveillon de
Nowel et Jeunes en action de Mirabel.

Soirée reconnaissance 2009

Festival Equestre de Mirabel

Le Carrefour jeunesse-emploi de Mirabel a aussi
participé a diverses activités du milieu dont :

Plusieurs activités d’affaires de la Chambre de
commerce et d’industrie de Mirabel

Tournée des métiers du secteur Agricole
Participation a diverses formations
Activités de réseautage

Concours de I’entrepreneuriat

Plusieurs activités d’affaires du Centre local de
développement de Mirabel (CLD)

Le comité local pour la Semaine Québécoise de la
formation des adultes

Offre d’une bourse pour la persévérance au CFAM
lors de leur soirée reconnaissance

Soutien au groupe de musique Jazz band de I’école
secondaire de Mirabel

Journée portes-ouvertes du Centre de Formation
Agricole de Mirabel

Organisation du congres 2009 du Réseau des
carrefours jeunesse-emploi du Québec




Une équipe dynamique / des administrateurs de terrain impliqués

Claude Grenier,

Directeur

Maude Gauthier,
Intervenant jeunesse
Responsable JAC et IDEO

Mélany Lamglois,
Tech. Bureautique, adj.
administrative

Johanne Scott,
Conseillere en emploi
Responsable de JEA

Chantal Choquette,
Conseillere en emploi
Service aux entreprises
Projets spéciaux

Thierry Bertran—Vlgeant,
Intervenant jeunesse )
Responsable IDEO et Equi-TE

Marc St-Martin
Conseiller en orientation contractuel

Présidente
Madame Chantale Gagné (représentant entrepreneur)

Vice-président
Monsieur Jean-Luc Riopel (représentant du CLD)

Secrétaire-trésorier
Monsieur Sylvain Fredette (représentant de /’4ssociation des
maisons des jeunes

Administrateur
Monsieur Claude Cadieux (représentant milieu scolaire)

Administrateur
Monsieur Pierre Latulippe (représentant milieu scolaire)

Administrateur
Monsieur Eric Larocque (représentant jeune utilisateur)

Administratrice
Madame Sylvie Deschambault (représentant milieu de la
santé)

Administrateur
Monsieur Stéphane Michaud (représentant parent)

Administratrice
Madame Carole Lavallée (représentant milieu
communautaire)

Administrateur (sans droit de vote)
Monsieur Luc St-Jean (représentant milieu municipal)

Administratrice (sans droit de vote)
Madame Denise Beaudoin (représentant bureau du député
provincial)

Directeur (sans droit de vote)
Monsieur Claude Grenier (représentant de la direction)

Le Conseil d’administration s’est réuni a quatre reprises
durant [’année 2009-2010, soit : le 16 juin, le 16 septembre, le
3 décembre 2009 et le 25 mars 2010.

En plus des séances du conseil, les membres du CA se sont
impliqués lors des différents événements de [’organisme entre
autre : les conférences de presse, la soirée reconnaissance et
diverses activités du milieu.




Notre vision/ la mission/ le but /notre orientation2010-2011

Notre vision

Comme son nom ['indique, étre le carrefour, donc le lieu
privilégié et incontournable de référence, en ce qui a trait a
notre mission, et ce, autant pour les jeunes, les parents, les
employeurs que pour les organisations socio-politico-
économiques de la MRC de Mirabel. Centrer les actions du
CJE sur sa clientéle et devenir un lieu d’identification pour de
nouveaux projets et services ou les jeunes en seront
bénéficiaires. Egalement, favoriser que les participants
apportent, dans un parcours d’intégration, leur contribution a
la société plutot que d’étre de simples récepteurs d’aide.

La mission

En complémentarité et en partenariat avec les organismes de
la MRC de Mirabel, le Carrefour jeunesse-emploi de Mirabel
a comme mission d’améliorer les conditions de vie des jeunes
adultes agés de 16 a 35 ans de son territoire en les
accompagnant et en les guidant dans leur cheminement et
dans leurs démarches vers [’emploi, vers un retour aux études,
Vers un demarrage d’entreprise ou vers la réalisation d’un
projet afin d’assurer a la fois leur insertion sociale et leur
intégration économique, et ce, pour qu’ils deviennent actifs et
autonomes dans la communauté. Cette démarche se
concrétisera par la bonification de leurs aptitudes, attitudes,
comportements, compétences et connaissances.

Le but

Le Carrefour jeunesse-emploi a pour but de développer et
d’offrir des services intégrés dans le cadre de sa mission a
tous les jeunes adultes de la MRC de Mirabel qui en ont
besoin, peu importe leur localisation, leur statut civil et
économique, et ce, sur une base volontaire.

Notre orientation 2010-2011

o Actualiser le plan d’action élaboré

e Assurer une visibilité toujours accrue

e Consolider notre partenariat avec les organismes du
milieu

e  Assurer une participation représentative par secteur
du territoire de Mirabel et mettre I'emphase sur le
secteur de St-Canut

Consolider nos projets
Assurer une présence et une participation active au
sein de notre école secondaire
e Etre plus présent sur le territoire afin de desservir la
population en région a l’aide de notre CJE Mobile
e Toujours accroitre notre taux de placement et de
maintien.




Carrefour

jeunesse-emploi
de Mirabel
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